CAGRI MERKEZi PERSONELI iSE ALIMINA OZEL
URUN VE HIZMETLERiIMIZ

g E i
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OLCME DEGERLENDIRME SURECLERINDE TEST KULLANIMI Pozitif IK

Aciktir ki yazgilarin en giizeli, bir insanin sahip olabilecegi en biiyiik hazine,
tutkuyla yaptigi bir is icin ona para 6deniyor olmasidir.

A. Maslow

Isgliciinde yiiksek performans elde etmek personel secimi ile baslamaktadir.

Surdurilebilir performans, kisisel verimlilik ve rekabet avantaji elde etmenin yolu

dogru kisiye ise almaktan ve bireyleri islerle dogru eslestirmekten gecmektedir.



NEDEN ARAC KULLANIMI? Pozitif K

Gallup firmasinin, tim diinyada 1.000.000 calisan ve 80.000 yonetici Uzerinde
son 25 yildir yuruttigla arastirmaya gore saglhkli bir sirketin izlemesi gereken

yolun semasi su sekildedir:’

Dogru Basarili Bl\a/lgul,ld\;e Surdurilebilir Reel Kar
insan Yoneticiler /(;allsanlar / Artigi /

' Buckingham, Marcus-Curt, Coffman; Once Biitiin Kurallari Yikin, Remzi Kitabevi, 2006



NEDEN POZiTiFiKk URUNLERI? PozitifiK

Alaninda uzman ekipler tarafindan gelistirilmis
Bilimsel normlara uygun

Performans ongorusu yuksek

Pozisyona ve kuruma 6zgu

Uygulama, degerlendirme ve raporlamasi esnek

Sektor ve Turkiye normuna gore adaylari degerlendirme imkani



MAVI YAKA iSE ALIMINA OZEL TESTLERIMIZ PozitifilK

TESTLER
* Genel Yetenek Testi

e Gorsel Dikkat Testi

ENVANTER
* PIK Mavi Yaka Kisilik Egilimleri Olcegi



GENEL YETENEK TESTi PozitifiK

Genel yetenek becerisi temelde, zihnin diisinme ve karar verme hizi ile problem ¢d6zme
yetenegidir. S6zel muhakeme ve kavramlar arasinda iliski kurma, sayisal iliskileri kavrama,
sayisal islemler, problem ¢6zme, mantik ve sekilsel algilama sorularindan olusmaktadir.

Testin Boyutlari: Sozel Yetenek, Sayisal Yetenek, Soyut Kavrama

Soru Sayisi: 45
Siire: 25 dakika

Kullanildigi Pozisyonlar: Mavi yaka ve beyaz yakanin tim pozisyonlarinda kullanilmaktadir.

Testin genel yetenek skorunun yaninda alt boyutlarinin da puanlari verilmektedir.



GORSEL DiKKAT TESTI PozitifiK

Gorsel dikkat bireyin, gorsel detaylari algilama yetenegini degerlendirmektedir. Gorsel
dikkati yuksek olan kisiler hatalari gorir, bilgileri okuma konusunda daha dikkatlidir,
yvanlis bilgi vermek riski distik olanlara gore ¢cok daha dusuktur.

Gorsel Dikkat Testi, mavi yaka ve beyaz yakanin belli pozisyonlari icin kullaniimaktadir.

Cagri merkezi personeli secimine 6zel gelistirdigimiz gorsel dikkat testi, personelin is
surecleri, kullandigi cihaz ve bilgisayar programlari goz 6niine alinarak gelistirilmektedir.

Soru Sayisi: 30
Siire: 20 dakika
Kullanildigi Pozisyonlar: Glivenlik, Kalite kontrol, tezgahtar, Gretim ve hizmet

sektortiinde calisan tim mavi yaka teknisyen ve isciler



PiK KiSiLiK EGILIMLERi OLCEGI PozitifiK

PiK Kisilik Egilimleri Envanteri is hayatinda énemli olan kisilik 6zelliklerini
degerlendirmek icin hazirlanmistir.

Envanterin Boyutlari

Ana Boyutlar Alt Boyutlar

Gelenekselcilik Kurallara Uyma
Disa Donuklik Oto Kontrol
Kisisel Uyum Muikemmelliyetcilik
Duygusal Denge isi Sahiplenme
Yenilige Aciklik Sosyallik
Giriskenlik
Risk Alma
Agresiflik
Acikhk
is BOlUmU

Adaptasyon



ONLINE TEST UYGULAMA VE RAPORLAMA ARACIMIZ f/) P'lK

ONLINE

PiK Online, Web Tabanli 8lcme-degerlendirme, veri toplama ve raporlama sistemidir.

PiK Online ile

* Sinav uygulamalarinizi, Calisan Memnuniyeti, Musteri Memnuniyeti, Bayii Memnuniyeti
veya kurumunuza 6zel istediginiz tim arastirmalarinizi yapabilir,

* Uygulamalarin durumlarini takip edebilir,

* Topladiginiz verilerin bilimsel analizlerini yapabilir,

* istediginiz zaman 10 saniye de raporlayabilirsiniz.

[EN



NEDEN PiK ONLINE? .é,m!m

M

* Kendi 6lcme degerlendirme araglarinizi da yikleyip uygulayabilme ve raporlayabilme

Soru bankalari olusturabilme

* Aday demografik bilgilerini uygulamadan 6nce sisteme girdirerek operasyonel yiikten kurtulma

Kullanici dostu ara ylzler ve meniilerle kolayca islem yapabilme

Zamandan ve mekandan bagimsiz, daha dusiuk maliyetle uygulamalar yapabilme

Elle veri girisi yapabilme

Hizli ve esnek rapor alabilme, raporda adayin hiz, dogruluk ve dikkat puanlarini da gérebilme
Acik uglu yorum alabilme

Kurum kimliginize gore dizayn edebilme

Katilimcilara 6n duyuru ve tesekkir maili gonderebilme

Uygulama hakkinda adaylarin geribildirimlerini alabilme

Esnek puanlama ve testleri agirliklandirabilme

Testin alt boyutlarinin da puanlarini goérebilme



Tesekkiir ederiz.

Pozitif iK
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