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YETKiNLiK/PERFORMANS DEGERLENDiRMESi
—Bagsariya Deger Bigmek-

Performans degerlendirmesi, kurumun hedeflerini ve beklentilerini ¢calisanla formel bir sekilde paylasmaya ve ortak bir
payda da bulusmaya, degerlendirmeler sonucu c¢alisana geribildirim vererek ¢alisanda farkindalik yaratmaya, calisanin
gelisimini sayisal verilerin i1siginda planlamaya yarayan bir strectir. Bunun disinda performans degerlendirmesi kuruma
terfi, prim, Ucret, rotasyon ve isten ¢ikarmalar icin sayisal veriler sunar.

Performans Degerlendirme Neden Onemlidir?

e Kurumun hedeflerini ve beklentilerini formel bir yolla ¢alisana iletmesini saglar.

e Calisanlarin performansini gérerek erken miidahale etmeye olanak saglar.

e Calisanin gelisimini planlamak igin kuruma somut veriler saglar.

e Kurumun Ucret, prim, terfi ve profesyonel gelisimi icin somut veriler sunar.

e Sistemli yapilan degerlendirmeler ve ¢alisani gelistirici aksiyonlarin alinmasi, galisanin kuruma bagliligini ve
memnuniyetini arttirir.

Performans Degerlendirmesinde Basari Kriterleri?

Zorlayici, ulasilabilir ve ¢alisani gelistirici hedefler koyun
Performans degerlendirmenin baslangic noktasi elde edilmek istenen sonugclari tanimlayan hedeflerdir. Etkili hedefler,
zorlayici ve ulasilabilir olandir. Ulasiimaz ve temeli olmayan hedefler ¢alisani demotive edecek ve verimliligi disirecektir.

Yonetimin ve g¢alisanlarin destegini alin

Yonetim tarafindan desteklemeyen ve calisanlarin kabullenmedigi tiim sirecler ya tikanacak ve islemez hale gelecek ya da
umulan sonug elde edilemeyerek verimsiz bir sekilde ilerleyecektir. Performans degerlendirme sisteminin kuruma, yonetime
ve galisana faydalarinin ve kriterlerinin duyurulmasi ve kurum kaltlriiniin bir pargasi haline getirilmesi siireci basarisi igin
kritik 6nem tasimaktadir.

Degerlendirme yontemini ve performans kriterlerini iyi belirleyin
Performans kriterlerinin somut, 6lgilebilir, gozlemlenebilir ve pozisyona/seviyeye 6zel olmasi gerekmektedir. Bunun yanisira
belirlenen kriter ve degerlendirme yontemi galisanin gelisimini destekleyici ve kurum stratejileriyle ortlismelidir.

Degerlendiricileri iyi belirleyin

Degerlendiriciler, degerlendirilen kisinin performansi hakkinda bilgi sahibi olan ve degerlendirme yapmaya gonulla

kisilerden secilmelidir. Bu, degerlendirme sonucu elde edilen verilerin glvenirligi ve degerlendirilen kisilerde degerlendirmeye
karsi bir dnyargi ve suclama olmamasi icin 6nemlidir.

Degerlendiricileri bilgilendirin

Degerlendiricilerin 6n yargili, gayri ciddi veya tarafli degerlendirme yapmamalari igin stireg, sistem, degerlendirme kriterleri,
yapacaklari degerlendirmelerin kuruma ve degerlendirilen kisiye faydalari hakkinda bilgilendirilmeleri saglikli sonuglar
alinabilmesi icin cok 6nemlidir.

Degerlendirilenlere geribildirim verin ve gelisimi takip edin

lyi kurgulanmis bir geribildirim her iki taraf icinde ciddi bir gelisim firsatidir. Geribildirim suclama ya da catisma araci
olarak degil elde edilen verilerin karsilikli paylasimi ve bir gelisim araci olarak gériilmelidir. lyi kurgulanmis bir geribildirim
gorismesinden her iki tarafta aksiyona ve gelisime doénik kararlar ve planlarla ¢cikmalidir.

Degerlendirme sonunda gelisime agik yonleri gelistirmeye donik planlanan aksiyonlarin gidisati takip edilmeli, ara
dénemlerde ya da planan aksiyonlarin bitiminde gelisim takip edilmeli ve tekrar geribildirim verilmeli ve alinmalidir.

- Kurumsal d Egitim ve 4 4 360° Degerlendi ; . DGM
@PiK:w | APIKED | @PIKES ™ 1 4 PIK
Sy . Memnuniyet C Tutum t g Yetenek . Bilgi
-f- PllK Arastirmalari | @P! Testleri | PllK Testleri | &PIIK Testleri

www.pozitifik.com | bilgi@pozitifik.com | 0216 988 01 87




